
        

La médiation
familiale

Accompagner 
les familles, trouver 
des solutions et des

accords mutuels 
en cas de :

séparation
divorce,
conflit,  
crise,

...



 Pour qui ?
Toute personne face à une situation de conflit, 
de crise ou de rupture familiale :
 Couple lors d'un conflit, une séparation/divorce.
 Parents / Adolescents.
 Grands-parents / petits-enfants.
 Beaux-parents...

 Pour quoi ?
 Établir une communication constructive.
 Identifier  la source du conflit.
 Organiser vos droits et devoirs de parents, 

de grands-parents.
 Aborder les questions financières...

 Avec qui ?
Un(e) médiateur(trice) familial(e) diplômé(e) d’état :
 Professionnel(le) de la gestion des conflits familiaux.
 Tenu(e) à la confidentialité.
 Formé(e) à l’écoute en toute impartialité.
 Attaché(e) au respect de la liberté de chacun.
 Chargé(e) d’instaurer le dialogue dans un climat 

de confiance, en terrain neutre.

 Combien ça coûte ?
Le 1er entretien d’information est gratuit. Les séances
sont ensuite payantes. Une participation financière est
demandée en fonction de vos revenus et selon un ba-
rème national.

 Comment ?
En vous adressant à l’organisme en charge du dispo-
sitif, proche de chez vous. Contacts listés à l’intérieur de
ce dépliant.
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Des séances d’information gratuites sont éga-
lement assurées dans plusieurs communes
du département :

Castanet-Tolosan - Maison de la solidarité
 11 rue du stade -  05 34 66 73 10

Escalquens - Maison de la solidarité
 Place François Mitterand -  05 62 71 56 78

Aussonne - Mairie
 8 place de la Mairie -  05 62 13 47 28

Blagnac - Maison de la famille et de la parentalité
 3 impasse Thuyas -  05 34 36 45 30

Tournefeuille - Maison de quartier de la Paderne
 8 rue Paul Valery -  05 61 06 29 13

Cugnaux - Espace Mozaïque
 1 place de la Libération -  05 61 76 84 99

Aucamville - Centre communal d’Action Sociale
 3 rue des Écoles -  05 34 27 03 58

Saint-Jory - Centre communal d’Action Sociale
 2 place de la République -  05 61 35 48 17

Muret - Point d’Appui
 8 avenue Jean Jaurès -  05 34 51 27 79

Pibrac - Centre communal d’Action Sociale
 Esplanade Ste Germaine -  05 34 31 23 31

St-Gaudens  - Tribunal de Grande Instance
 Place du Palais de Justice - 31800 St Gaudens
Permanences d’information sans rdv.
 05 82 95 25 83

Toulouse - Tribunal de Grande Instance
 2 allées Jules Guesde - 31000 Toulouse
Permanences d’information sans rdv tous les mardis
de 9h à 12h00 (sauf pendant les vacances scolaires).



L'Atelier Familial
 3 rue Champêtre - BP 2 060 - 31025 Toulouse Cedex 3
 05 61 54 69 44 
@ atelierfamilial-af@accueiletfamille.org

Ecole des Parents et des Educateurs (EPE)
 18 avenue des Mazades - 31200 Toulouse
 05 61 52 22 52
@ ecoledesparentstoulouse@wanadoo.fr
www.ecoledesparents31.org

Centre d’Information sur les Droits des Femmes et 
des Familles - Haute-Garonne (CIDFF 31)
 Grande Rue Saint-Michel - 31400 Toulouse
 05 34 31 23 31 
@ cidff31@cidff31.fr
www.infofemmes-mp.org

Maison des Droits des Enfants et des Jeunes (MDEJ)
 22-24 rue Monserby - 31500 Toulouse
 05 61 53 22 63
@ mdej.mediation31@gmail.com
www.droits-et-enfants.com

Ecoute Moi Grandir
 10 place Armand Marrast - 31800 St Gaudens
 05 82 95 25 83 
@ emgr@orange.fr 

Vous souhaitez :
 Entreprendre une démarche

de médiation familiale ?

 Obtenir des renseignements 
complémentaires ?

 Bénéficier d’un entretien
d’information gratuit ?

Contactez un service de médiation 
familiale en Haute-Garonne :


